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Datenschutzerklarung

Willkommen auf der Website unserer
Psychologiepraxis. Mit dieser
Datenschutzerkldarung informieren wir, welche
Personendaten wir im Zusammenhang mit
unseren angebotenen Aktivitaten und
Tatigkeiten einschliesslich unserer praxis-
zorn.ch-Website bearbeiten. Wir informieren
insbesondere, wofir, wie und wo wir welche
Personendaten bearbeiten. Wir informieren
ausserdem Uber die Rechte von Personen,
deren Daten wir bearbeiten.

Flr einzelne oder zusatzliche Aktivitaten und
Tatigkeiten kdnnen weitere
Datenschutzerklarungen sowie sonstige
rechtliche Dokumente wie Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGB),
Nutzungsbedingungen oder
Teilnahmebedingungen gelten.

1. Kontaktadressen

Verantwortung fiir die Bearbeitung von
Personendaten:

Nele Zorn | Praxis fir Psychotherapie
Ohmestrasse 14 8050 Ziirich Schweiz

info@praxis-zorn.ch

Privacy Policy

Welcome to the website of our psychology
practice?. With this privacy policy we inform
which personal data we process in connection
with our offered activities and operations
including our praxis-zorn.ch website. In
particular, we provide information about what
personal data we process, how and where we
process it. We also inform about the rights of
persons whose data we process.

For individual or additional activities and
activities, further data protection statements
as well as other legal documents such as

general terms and conditions (GTC), terms of
use or conditions of participation may apply.

1. Contact addresses

Responsibility for the processing of personal
data:

Nele Zorn | Practice for Psychotherapy
Ohmstrasse 14 8050 Zurich Switzerland

info@praxis-zorn.ch

We point out if there are other persons
responsible for the processing of personal data
in individual cases

1 Als Psychologiepraxis versteht sich ein psychologisches Unternehmen, in der Rechtsform einer Einzelfirma, einer Aktiengesells chaft
(AG) oder einer Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH). Andere Rechtsformen werden selten gewahlt. In der Praxis kommt
eine Psychologiepraxis vor allem als psychotherapeutische Praxis /neuropsychologische Praxis (Einzelfirma) oder als Organisation der
psychologischen Psychotherapie / Organisation der Neuropsychologie (AG, GmbH) vor.

2A psychology practice is understood to be a psychological enterprise, in the legal form of a sole proprietorship, a stock corporation
(AG) or a limited liability company (GmbH). Other legal forms are rarely chosen. In practice, a psychology practice occurs mainly as a
psychotherapy practice / neuropsychology practice (sole proprietorship) or as an organization of psychological psychotherapy /

organization of neuropsychology (AG, GmbH).



mailto:info@praxis-zorn.ch
mailto:info@praxis-zorn.ch

Praxis Zorn, zuletzt aktualisiert 01.09.2023

Practice Zorn, last updated 01. Sept. 2023

Wir weisen darauf hin, wenn es im Einzelfall
andere Verantwortliche flr die Bearbeitung
von Personendaten gibt.

2. Begriffe und
Rechtsgrundlagen

2.1 Begriffe

Personendaten sind alle Angaben, die sich auf
eine bestimmte oder bestimmbare natlrliche
Person beziehen. Eine betroffene Person ist
eine Person, Uber die wir Personendaten
bearbeiten.

Bearbeiten umfasst jeden Umgang mit
Personendaten, unabhdngig von den
angewandten Mitteln und Verfahren,
beispielsweise das Abfragen, Abgleichen,
Anpassen, Archivieren, Aufbewahren,
Auslesen, Bekanntgeben, Beschaffen, Erfassen,
Erheben, Loschen, Offenlegen, Ordnen,
Organisieren, Speichern, Verandern,
Verbreiten, Verknipfen, Vernichten und
Verwenden von Personendaten.

2.2 Rechtsgrundlagen

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit
dem schweizerischen Datenschutzrecht wie
insbesondere dem Bundesgesetz liber den
Datenschutz (Datenschutzgesetz, DSG) und der
Verordnung Uber den Datenschutz
(Datenschutzverordnung, DSV).

3. Art, Umfang und Zweck

Wir bearbeiten jene Personendaten, die
erforderlich sind, um unsere Aktivitaten und
Tatigkeiten dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher
und zuverlassig ausliben zu kénnen. Solche
Personendaten konnen insbesondere in die
Kategorien von Bestandes- und Kontaktdaten,
Browser- und Geratedaten, Inhaltsdaten, Meta-
bzw. Randdaten und Nutzungsdaten,
Standortdaten, Verkaufsdaten sowie Vertrags-

We point out if there are other persons
responsible for the processing of personal data
in individual cases.

2. Terms and legal basis

2.1 Terms

Personal data is any information relating to an
identified or identifiable natural person. A data
subject is a person about whom we process
personal data.

Processing includes any handling of personal
data, regardless of the means and procedures
used, such as querying, matching, adapting,
archiving, storing, reading out, disclosing,
procuring, recording, collecting, deleting,
disclosing, arranging, organizing, storing,
modifying, disseminating, linking, destroying
and using personal data.

2.2 Legal basis

We process personal data in accordance with
Swiss data protection law such as, in particular,
the Federal Data Protection Act (DPA) and the
Ordinance on Data Protection (DPO).

3. Type, scope and purpose

We process those personal data that are
necessary to carry out our activities and
operations in a permanent, user-friendly,
secure and reliable manner. Such personal data
may fall in particular into the categories of
inventory and contact data, browser and
device data, content data, meta or marginal
data and usage data, location data, sales data
and contract and payment data.
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und Zahlungsdaten fallen. Es werden
Personendaten bearbeitet, die notwendig sind,
um die Inhalte der Webseite korrekt
darzustellen, die Inhalte der Webseite zu
optimieren, die dauerhafte Funktionsfahigkeit
der IT-Infrastruktur und der Technik der
Webseite zu gewahrleisten sowie um im Falle
eines Cyberangriffes den
Strafverfolgungsbehoérden die notwendigen
Informationen bereitzustellen.

Wir bearbeiten Personendaten wahrend jener
Dauer, die fiir den jeweiligen Zweck bzw. die
jeweiligen Zwecke oder gesetzlich erforderlich
ist. Personendaten, deren Bearbeitung nicht
mehr erforderlich ist, werden anonymisiert
oder gel6scht.

Wir kdnnen Personendaten durch Dritte
bearbeiten lassen. Wir kdnnen Personendaten
gemeinsam mit Dritten bearbeiten oder an
Dritte ibermitteln. Bei solchen Dritten handelt
es sich insbesondere um spezialisierte
Anbieter, deren Leistungen wir in Anspruch
nehmen. Unsere Psychologiepraxis kann
weitere Serviceangebote von Drittanbietern
(auch im Ausland) nutzen, um deren Inhalte
und Services wie z.B. Videos oder Beitrage in
die Webseite einzubinden. Eine entsprechende
Einbindung setzt immer voraus, dass diese
Drittanbieter die IP-Adresse und weitere
Informationen der Besucher dieser Webseite
erfassen und verarbeiten kdnnen. Mit der
Nutzung unserer Webseite erklaren Sie sich
damit einverstanden. Beim Beizug von
Drittpersonen gewahrleisten wir einen
gesetzeskonformen Datenschutz.

Wir bearbeiten Personendaten grundsatzlich
nur mit Einwilligung der betroffenen Personen.
Sofern und soweit die Bearbeitung aus anderen
rechtlichen Griinden zulassig ist, kdnnen wir
darauf verzichten, eine Einwilligung
einzuholen. Wir kdnnen Personendaten
beispielsweise ohne Einwilligung bearbeiten,
um einen Vertrag zu erfillen, um rechtlichen

Personal data is processed that is necessary to
display the content of the website correctly, to
optimize the content of the website, to ensure
the long-term functionality of the IT
infrastructure and technology of the website,
and to provide the necessary information to
law enforcement authorities in the event of a
cyber attack.

We process personal data for the period of
time required for the respective purpose(s) or
as required by law. Personal data whose
processing is no longer necessary will be
anonymized or deleted.

We may have personal data processed by third
parties. We may process personal data jointly
with third parties or transfer it to third parties.
Such third parties are, in particular, specialized
providers whose services we use. Our
psychology practice may use further service
offers from third parties (also abroad) in order
to integrate their content and services, such as
videos or articles, into the website. A
corresponding integration always requires that
these third-party providers can collect and
process the IP address and other information
of visitors to this website. By using our website,
you agree to this. When using third parties, we
guarantee data protection in accordance with
the law.

We process personal data only with the
consent of the persons concerned. If and to the
extent that processing is permitted for other
legal reasons, we may refrain from obtaining
consent. For example, we may process
personal data without consent in order to fulfill
a contract, to comply with legal obligations or
to protect overriding interests.
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Verpflichtungen nachzukommen oder um
Uberwiegende Interessen zu wahren.

Die Webseite unserer Psychologiepraxis enthalt
gewisse Angaben, die eine schnelle
elektronische Kontaktaufnahme sowie eine
unmittelbare Kommunikation ermdglichen, was
ebenfalls eine allgemeine E-Mail-Adresse
umfasst. In diesem Rahmen bearbeiten wir
insbesondere Angaben, die eine betroffene
Person bei der Kontaktaufnahme —
beispielsweise per Briefpost, E-Mail, Instant
Messaging, Kontaktformular, Social Media oder
Telefon — oder bei der Registrierung fiir ein
Nutzerkonto freiwillig an uns Gbermittelt. lhre
Kontaktangaben und Inhalte werden lediglich
zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer
Anfrage verwendet. Wir kénnen solche
Angaben beispielsweise in einem Adressbuch
oder mit vergleichbaren Hilfsmitteln speichern.
Wenn wir Daten lGiber andere Personen
Ubermittelt erhalten, sind die Gibermittelnden
Personen verpflichtet, den Datenschutz
gegenlber diesen Personen zu gewahrleisten
sowie die Richtigkeit dieser Personendaten
sicherzustellen. Bitte beachten Sie: Es kann
nicht sichergestellt werden, dass Ihre Daten
vertraulich Gbermittelt werden. Deshalb sollen
bei dieser Kontaktaufnahme keine
vertraulichen Daten (personliche oder
gesundheitliche Anliegen etc.) Gbermittelt
werden.

4. Bewerbungen

Wir bearbeiten Personendaten tber
Bewerberinnen und Bewerber, soweit sie fiir
die Einschatzung der Eignung fiir ein
Arbeitsverhaltnis oder fir die spatere
Durchfiihrung eines Arbeitsvertrages
erforderlich sind. Die erforderlichen
Personendaten ergeben sich insbesondere aus
den abgefragten Angaben, beispielsweise im
Rahmen einer Stellenausschreibung. Wir
bearbeiten ferner jene Personendaten, die
Bewerberinnen und Bewerber freiwillig
mitteilen oder ver- 6ffentlichen, insbesondere

The website of our psychology practice
contains certain information that enables a
quick electronic contact as well as direct
communication, which also includes a general
e-mail address. In this context, we process in
particular information that a data subject
voluntarily provides to us when contacting us -
for example, by letter, e-mail, instant
messaging, contact form, social media or
telephone - or when registering for a user
account. Your contact details and content will
only be used to process and respond to your
request. We may store such information, for
example, in an address book or with
comparable tools. If we receive data
transmitted via other persons, the transmitting
persons are obliged to guarantee data
protection towards these persons as well as to
ensure the correctness of these personal data.
Please note: It cannot be guaranteed that your
data will be transmitted confidentially.
Therefore, no confidential data (personal or
health concerns, etc.) should be transmitted
when making this contact.

4. Applications

We process personal data about applicants to
the extent that it is required for assessing their
suitability for an employment relationship or
for the subsequent execution of an
employment contract. The necessary personal
data results in particular from the information
requested, for example in the context of a job
advertisement. We also process personal data
that applicants voluntarily disclose or make
public, in particular as part of cover letters,
resumes and other application documents as
well as online profiles.
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als Teil von Anschreiben, Lebenslauf und
sonstigen Bewerbungsun- terlagen sowie von
Online-Profilen.

5. Personendaten im Ausland

Wir bearbeiten Personendaten grundsatzlich in
der Schweiz. Wir kdnnen Personendaten aber
auch in andere Staaten bekanntgeben bzw.
exportieren, insbesondere um sie dort zu
bearbeiten oder bearbeiten zu lassen.

Wir kdnnen Personendaten in alle Staaten und
Territorien auf der Erde sowie anderswo im
Universum bekanntgeben, sofern das dortige
Recht gemass Beschluss des Schweizerischen
Bundesrates einen angemessenen Datenschutz
gewahrleistet.

Wir kbnnen Personendaten in Staaten, deren
Recht keinen angemessenen Datenschutz
gewadhrleistet, bekanntgeben, sofern aus
anderen Griinden ein geeigneter Datenschutz
gewadhrleistet ist. Ein geeigneter Datenschutz
kann beispielsweise durch entsprechende
vertragliche Vereinbarungen, auf Grundlage
von Standarddatenschutzklauseln oder mit
anderen geeigneten Garantien gewahrleistet
sein. Ausnahmsweise kénnen wir
Personendaten in Staaten ohne angemessenen
oder geeigneten Datenschutz exportieren,
wenn dafiir die besonderen
datenschutzrechtlichen Voraussetzungen
erflllt sind, beispielsweise die ausdrickliche
Einwilligung der betroffenen Personen oder ein
unmittelbarer Zusammenhang mit dem
Abschluss oder der Abwicklung eines
Vertrages. Wir geben betroffenen Personen auf
Nachfrage gerne Auskunft Gber allfallige
Garantien oder liefern eine Kopie von
Garantien.

5. Personal data abroad

We process personal data in Switzerland.
However, we may also disclose or export
Personal Data to other countries, in particular
in order to process it or have it processed
there.

We may disclose Personal Data to all countries
and territories on Earth and elsewhere in the
universe, provided that the laws of those
countries and territories guarantee adequate
data protection in accordance with a decision
of the Swiss Federal Council.

We may disclose Personal Data to countries
whose laws do not ensure adequate data
protection, provided that adequate data
protection is ensured for other reasons.
Appropriate data protection may be ensured,
for example, through appropriate contractual
agreements, on the basis of standard data
protection clauses or with other appropriate
guarantees. Exceptionally, we may export
personal data to countries without adequate or
appropriate data protection if the special data
protection requirements are met, for example
the express consent of the data subjects or a
direct connection with the conclusion or
performance of a contract. We will be happy to
provide data subjects with information about
any guarantees or provide a copy of any
guarantees upon request.
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6. Rechte von betroffenen
Personen

6.1 Datenschutzrechtliche Anspriche

Gestlitzt auf das Datenschutzgesetz haben Sie
verschiedene Rechte wie beispielsweise ein
Recht auf Auskunft sowie das Recht auf
Berichtigung, Loschung oder Sperrung der
bearbeiteten Personendaten. Zur
Geltendmachung lhrer Rechte setzen Sie sich
bitte mit der Psychologiepraxis in Verbindung.
Wir stehen lhnen fir weitere diesbezligliche
Informationen gerne zur Verfugung.

Wir gewadhren betroffenen Personen samtliche
Anspriiche gemdss dem anwendbaren
Datenschutzrecht. Betroffene Personen
verfligen insbesondere Uber folgende Rechte:

o Auskunft: Betroffene Personen kénnen
Auskunft verlangen, ob wir Personendaten
Uber sie bearbeiten, und falls ja, um welche
Personendaten es sich handelt. Betroffene
Personen erhalten ferner jene Informationen,
die erforderlich sind, um ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche geltend zu
machen und Transparenz zu gewahrleisten.
Dazu zahlen die bearbeiteten Personendaten
als solche, aber unter anderem auch Angaben
zum Bearbeitungszweck, zur Dauer der
Aufbewahrung, zu einer allfalligen
Bekanntgabe bzw. einem allfdlligen Export von
Daten in andere Staaten und zur Herkunft der
Personendaten.

e Berichtigung und Einschrankung: Betroffene
Personen kdnnen unrichtige Personendaten
berichtigen, unvollstandige Daten
vervollstandigen und die Bearbeitung ihrer
Daten ein- schranken lassen.

e Loéschung und Widerspruch: Betroffene
Personen kdnnen Personendaten |6schen
lassen («Recht auf Vergessen») und der

6. Rights of data subjects

6.1 Data protection rights

Based on the Data Protection Act, you have
various rights, such as the right to information
and the right to have personal data processed
corrected, deleted or blocked. To assert your
rights, please contact Psychologiepraxis. We
will be happy to provide you with further
information in this regard.

We grant data subjects all rights in accordance
with applicable data protection law. In
particular, data subjects have the following
rights:

- Information: Data subjects may request
information as to whether we process personal
data about them, and if so, what personal data
is involved. Data subjects also receive the
information required to assert their data
protection rights and to ensure transparency.
This includes the personal data processed as
such, but also, among other things, information
on the purpose of processing, the duration of
storage, any disclosure or export of data to
other countries and the origin of the personal
data.

- Correction and restriction: Data subjects can
have incorrect personal data corrected,
incomplete data completed and the processing
of their data restricted.

- Deletion and objection: Data subjects can
have personal data deleted ("right to be
forgotten") and object to the processing of
their data with effect for the future.
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Bearbeitung ihrer Daten mit Wirkung fir die
Zukunft widersprechen.

e Datenherausgabe und Datenubertragung:
Betroffene Personen kdnnen die Herausgabe
von Personendaten oder die Ubertragung ihrer
Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen.

Wir konnen die Ausiibung der Rechte von
betroffenen Personen im rechtlich zuldssigen
Rahmen aufschieben, einschranken oder
verweigern. Wir konnen betroffene Personen
auf allenfalls zu erfiillende Voraussetzungen fiir
die Austibung ihrer datenschutzrechtlichen
Anspriche hin- weisen. Wir kdnnen
beispielsweise die Auskunft mit Verweis auf
Geschaftsgeheimnisse oder den Schutz anderer
Personen ganz oder teilweise verweigern. Wir
kénnen beispielsweise auch die Léschung von
Personendaten mit Verweis auf gesetzliche
Aufbewahrungspflichten ganz oder teilweise
verweigern.

Wir konnen fiir die Auslibung der Rechte
ausnahmsweise Kosten vorsehen. Wir
informieren betroffene Personen vorgangig
uber allfallige Kosten.

Wir sind verpflichtet, betroffene Personen, die
Auskunft verlangen oder andere Rechte
geltend machen, mit angemessenen
Massnahmen zu identifizieren. Betroffene
Personen sind zur Mitwirkung verpflichtet.

6.2 Recht auf Beschwerde

Betroffene Personen haben das Recht, ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche auf dem
Rechtsweg durchzusetzen oder Beschwerde bei
einer zustandigen Datenschutz-
Aufsichtsbehdrde zu erheben.

Datenschutz-Aufsichtsbehorde fir private
Verantwortliche und Bundesorgane in der

- Data release and data transfer: Data subjects
may request the surrender of personal data or
the transfer of their data to another data
controller.

We may suspend, restrict or refuse the exercise
of data subjects' rights to the extent permitted
by law. We can inform data subjects of any
requirements that must be met in order to
exercise their rights under data protection law.
For example, we may refuse to provide
information in whole or in part with reference
to business secrets or the protection of other
persons. We may also, for example, refuse to
delete personal data in whole or in part with
reference to statutory retention obligations.

We may exceptionally provide for costs for the
exercise of rights. We will inform data subjects
in advance of any costs.

We are obliged to take appropriate measures
to identify data subjects who request
information or assert other rights. Data
subjects are obliged to cooperate.

6.2 Right of complaint

Data subjects have the right to enforce their
data protection claims through legal channels
or to lodge a complaint with a competent data
protection supervisory authority.

The data protection supervisory authority for
private data controllers and federal bodies in
Switzerland is the Federal Data Protection and
Information Commissioner (FDPIC).
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Schweiz ist der Eidgenossische Datenschutz-
und Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB).

7. Datensicherheit

Es werden angemessene sowie geeignete
technische und organisatorische Massnahmen
getroffen, um den Datenschutz und die
Datensicherheit zu gewahrleisten. Trotz solcher
Massnahmen kann es bei der Bearbeitung von
Personendaten im Internet zu Verletzungen des
Datenschutzes kommen. Daher kénnen wir
keine absolute Datensicherheit gewahrleisten
und lehnen jegliche Haftung bei der Nutzung
dieser Webseite ab (auch fir verlinkte
Webseiten).

Der Zugriff auf unsere Website erfolgt mittels
Transportverschlisselung (SSL / TLS,
insbesondere mit dem Hypertext Transfer
Protocol Secure, abgekiirzt HTTPS). Die meisten
Browser kennzeichnen
Transportverschlisselung mit einem
Vorhdngeschloss in der Adressleiste.

Unsere digitale Kommunikation unterliegt —
wie grundsatzlich jede digitale Kommunikation
— der Massenuiberwachung ohne Anlass und
Verdacht sowie sonstiger Uberwachung durch
Sicherheitsbehdérden in der Schweiz, im Gbrigen
Europa, in den Vereinigten Staaten von
Amerika (USA) und in anderen Staaten. Wir
konnen keinen direkten Einfluss auf die
entsprechende Bearbeitung von
Personendaten durch Geheimdienste,
Polizeistellen und andere Sicherheitsbehérden
nehmen.

8. Nutzung der Website

8.1 Cookies

Wir konnen Cookies verwenden. Bei Cookies —
eigenen Cookies (First-Party-Cookies) als auch

7. Data security

Appropriate and suitable technical and
organizational measures are taken to ensure
data protection and data security. Despite such
measures, violations of data protection may
occur when processing personal data on the
Internet. Therefore, we cannot guarantee
absolute data security and disclaim any liability
when using this website (also for linked
websites).

Access to our website is via transport
encryption (SSL/ TLS, in particular with the
Hypertext Transfer Protocol Secure,
abbreviated HTTPS). Most browsers indicate
transport encryption with a padlock in the
address bar.

Our digital communication is subject - as is
basically all digital communication - to mass
surveillance without cause or suspicion and
other monitoring by security authorities in
Switzerland, the rest of Europe, the United
States of America (USA) and other countries.
We cannot directly influence the corresponding
processing of personal data by secret services,
police agencies and other security authorities.

8. Use of the website

8.1 Cookies

We may use cookies. Cookies - our own cookies
(first-party cookies) as well as cookies from
third parties whose services we use (third-party
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Cookies von Dritten, deren Dienste wir nutzen
(Third-Party-Cookies) — handelt es sich um
Daten, die im Browser gespeichert werden.
Solche gespeicherten Daten miissen nicht auf
traditionelle Cookies in Textform beschrankt
sein. Cookies enthalten eine sogenannte
Cookie-ID, eine eindeutige Kennung des
Cookies, welche Webseiten und Server einem
konkreten Internetbrowser zuordnet. Ein
bestimmter Internetbrowser kann liber diese
eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und
identifiziert werden.

Cookies kénnen im Browser temporar als
«Session Cookies» oder fiir einen bestimmten
Zeitraum als sogenannte permanente Cookies
gespeichert werden. «Session Cookies» werden
automatisch geldscht, wenn der Browser
geschlossen wird. Permanente Cookies haben
eine bestimmte Speicherdauer. Cookies
ermoglichen insbesondere, einen Browser
beim nachsten Besuch unserer Website
wiederzuerkennen und dadurch beispielsweise
die Reichweite unserer Website zu messen.
Permanente Cookies kénnen aber
beispielsweise auch fiir Online-Marketing
verwendet werden.

Cookies kénnen in den Browser-Einstellungen
jederzeit ganz oder teilweise deaktiviert sowie
geléscht werden. Ohne Cookies steht unsere
Website allenfalls nicht mehr in vollem Umfang
zur Verfiigung. Wir ersuchen — mindestens
sofern und soweit erforderlich — aktiv um die
ausdriickliche Einwilligung in die Verwendung
von Cookies.

Bei Cookies, die fur die Erfolgs- und
Reichweitenmessung oder fir Werbung
verwendet werden, ist flr zahlreiche Dienste
ein allgemeiner Widerspruch («Opt-out») Giber
die AdChoices (Digital Advertising Alliance of
Canada), die Network Advertising Initiative
(NAI), YourAd- Choices (Digital Advertising
Alliance) oder Your Online Choices (European

cookies) - are data that are stored in the
browser. Such stored data need not be limited
to traditional cookies in text form. Cookies
contain a so-called cookie ID, a unique
identifier of the cookie, which assigns web
pages and servers to a specific Internet
browser. A specific Internet browser can be
recognized and identified via this unique cookie
ID.

Cookies can be stored in the browser
temporarily as "session cookies" or for a
certain period of time as so-called permanent
cookies. "Session cookies" are automatically
deleted when the browser is closed.
Permanent cookies have a specific storage
period. In particular, cookies enable us to
recognize a browser the next time it visits our
website and thus, for example, to measure the
reach of our website. However, permanent
cookies can also be used for online marketing,
for example.

Cookies can be completely or partially
deactivated and deleted at any time in the
browser settings. Without cookies, our website
may no longer be fully available. We actively
request - at least if and to the extent necessary
- the express consent to the use of cookies.

In the case of cookies used for performance
and reach measurement or for advertising, a
general objection ("opt-out") is possible for
numerous services via AdChoices (Digital
Advertising Alliance of Canada), the Network
Advertising Initiative (NAI), YourAd- Choices
(Digital Advertising Alliance) or Your Online
Choices (European Interactive Digital
Advertising Alliance, EDAA).



https://youradchoices.ca/
https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.aboutads.info/
https://www.youronlinechoices.com/ch-de/praferenzmanagement
https://youradchoices.ca/
https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.aboutads.info/
https://www.youronlinechoices.com/ch-de/praferenzmanagement
https://www.youronlinechoices.com/ch-de/praferenzmanagement
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Interactive Digital Advertising Alliance, EDAA)
moglich.

8.2 Server-Logdateien

Wir kdnnen fir jeden Zugriff auf unsere
Website nachfolgende Angaben erfassen,
sofern diese von |hrem Browser an unsere
Server-Infrastruktur Gbermittelt werden oder
von unserem Web- server ermittelt werden
konnen: Datum und Zeit einschliesslich
Zeitzone, Internet Protocol (IP)-Adresse,
Zugriffsstatus (HTTP-Statuscode),
Betriebssystem einschliesslich
Benutzeroberflache und Version, Browser
einschliesslich Sprache und Version,
aufgerufene einzelne Unter- Seite unserer
Website einschliesslich Gbertragener
Datenmenge, zuletzt im gleichen Browser-
Fenster aufgerufene Webseite (Referer bzw.
Referrer).

Wir speichern solche Angaben, die auch
Personendaten darstellen kbnnen, in Server-
Logdateien. Die Angaben sind erforderlich, um
unsere Website dauerhaft, nutzerfreundlich
und zuverldssig bereitstellen sowie um die
Datensicherheit und damit insbesondere den
Schutz von Per- sonendaten sicherstellen zu
kénnen — auch durch Dritte oder mit Hilfe von
Dritten.

8.3 Zahlpixel

Wir kdnnen Zahlpixel auf unserer Website
verwenden. Zahlpixel werden auch als Web-
Beacons bezeichnet. Bei Zdhlpixeln —auch von
Dritten, deren Dienste wir nutzen — handelt es
sich um kleine, tiblicherweise nicht sichtbare
Bilder, die beim Besuch unserer Website
automatisch abgerufen werden. Mit Zahlpixeln
kénnen die gleichen Angaben wie in Server-
Logdateien erfasst werden.

8.2 Server log files

We may collect the following information for
each access to our website, provided that this
information is transmitted by your browser to
our server infrastructure or can be determined
by our web server: Date and time including
time zone, Internet Protocol (IP) address,
access status (HTTP status code), operating
system including user interface and version,
browser including language and version,
individual sub-page of our website accessed
including amount of data transferred, website
last accessed in the same browser window
(referer or referrer).

We store such information, which may also
constitute personal data, in server log files. The
information is necessary to provide our website
permanently, user-friendly and reliably and to
ensure data security and thus in particular the
protection of personal data - also by third
parties or with the help of third parties.

8.3 Tracking pixel

We may use tracking pixels on our website.
Tracking pixels are also referred to as web
beacons. Tracking pixels - also from third
parties whose services we use - are small,
usually invisible images that are automatically
retrieved when you visit our website. With
pixel counters, the same information can be
collected as in server log files.

10
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8.4 Links anderer Websites

Diese Website kann Links zu Websites anderer
Anbieter enthalten. Unsere Psychologiepraxis
hat keinen Einfluss auf diese Websites, deren
Inhalte, Angebote oder Verfligbarkeit oder die
dort geltenden Datenschutzerklarungen und -
bestimmungen.

9. Social Media

Auf dieser Webseite kdnnen Schaltflachen
(«Social-Media-Plugins») platziert sein, die
einen Kontakt mit den Servern von sozialen
Netzwerken (Facebook, Twitter, Instagram etc.)
herstellen. Mit dem Klick auf einen dieser
Buttons erteilen Sie Ihre Zustimmung, dass
notwendige Daten wie IP-Adresse, Besuch der
Webseite u.a. an den jeweiligen Betreiber des
sozialen Netzwerks Ubermittelt werden.

Wir sind auf Social Media-Plattformen und
anderen Online-Plattformen prasent, um mit
interessierten Personen kommunizieren sowie
Uber unsere Aktivitaten und Tatigkeiten
informieren zu kénnen. Im Zusammenhang mit
solchen Plattformen kénnen Personendaten
auch ausserhalb der Schweiz bearbeitet
werden.

Es gelten jeweils auch die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) und
Nutzungsbedingungen sowie
Datenschutzerklarungen und sonstigen
Bestimmungen der einzelnen Betreiber solcher
Plattformen. Diese Bestimmungen informieren
insbesondere lber die Rechte von betroffenen
Personen direkt gegenlber der jeweiligen
Plattform, wozu beispielsweise das Recht auf
Auskunft zahlt.

8.4 Links to other websites

This website may contain links to websites of
other providers. Our psychology practice has
no influence on these websites, their content,
offerings or availability, or the privacy
statements and policies that apply there.

9. Social media

On this website, buttons ("social media
plugins") may be placed that establish contact
with the servers of social networks (Facebook,
Twitter, Instagram, etc.). By clicking on one of
these buttons, you give your consent for
necessary data such as IP address, website
visit, etc. to be transmitted to the respective
operator of the social network.

We are present on social media platforms and
other online platforms in order to
communicate with interested persons as well
as to inform them about our activities and
operations. In connection with such platforms,
personal data may also be processed outside of
Switzerland.

The General Terms and Conditions (GTC) and
Terms of Use as well as data protection
declarations and other provisions of the
individual operators of such platforms also
apply in each case. These provisions inform in
particular about the rights of data subjects
directly vis-a-vis the respective platform, which
includes, for example, the right to information.

11
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10. Dienste von Dritten

Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten,
um unsere Aktivitaten und Tatigkeiten
dauerhaft, nutzerfreundlich, sicher und
zuverlassig ausliben zu kdnnen. Mit solchen
Diensten kénnen wir unter anderem
Funktionen und Inhalte in unsere Website
einbetten. Bei einer solchen Einbettung
erfassen die genutzten Dienste aus technisch
zwingenden Grinden mindestens zeitweilig die
Internet Protocol (IP)-Adressen der
Nutzerinnen und Nutzer.

Fir erforderliche sicherheitsrelevante,
statistische und technische Zwecke kénnen
Dritte, deren Dienste wir nutzen, Daten im
Zusammenhang mit unseren Aktivitaten und
Tatigkeiten aggregiert, anonymisiert oder
pseudonymisiert bearbeiten. Es handelt sich
beispielsweise um Leistungs- oder
Nutzungsdaten, um den jeweiligen Dienst
anbieten zu kdnnen.

Wir nutzen insbesondere:

e Dienste von Google: Anbieterinnen: Google
LLC (USA) / Google Ireland Limited (Irland) fur
Nutzerinnen und Nutzer im Europdischen
Wirtschaftsraum (EWR) und in der Schweiz;
Allgemeine Angaben zum Datenschutz:
«Grundsatze zu Datenschutz und Sicherheit»,

10. Services of third parties

We use services of specialized third parties in
order to carry out our activities and operations
in a durable, user-friendly, safe and reliable
manner. With such services, we can, among
other things, embed functions and content into
our website. In the case of such embedding,
the services used record the Internet Protocol
(IP) addresses of the users at least temporarily
for technically compelling reasons.

For necessary security-related, statistical and
technical purposes, third parties whose
services we use may process data in
connection with our activities and operations in
aggregated, anonymized or pseudonymized
form. This is, for example, performance or
usage data in order to be able to offer the
respective service.

We use in particular:

- Services of Google: providers: Google LLC
(USA) / Google Ireland Limited (Ireland) for
users in the European Economic Area (EEA) and
Switzerland; General information on data
protection: "Privacy and security principles",
data protection statement, "Google is
committed to complying with applicable data
protection laws", "Guide to data protection in
Google products", "How we use data from

Datenschutzerklarung, «Google ist der
Einhaltung der anwendbaren
Datenschutzgesetze verpflichtet», «Leitfaden
zum Datenschutz in Google-Produkten», «Wie

websites or apps on or in which our services
are used" (Google Privacy Policy). (information
from Google), "Types of cookies and other
technologies used by Google", "Personalized

wir Daten von Websites oder Apps verwenden,

advertising" (activation / deactivation /

auf bzw. in denen unsere Dienste genutzt
werden» (Angaben von Google), «Von Google
verwendete Cookie-Arten und sonstige
Technologien», «Personalisierte Werbung»
(Aktivierung / Deaktivierung / Einstellungen).

settings).
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10.1 Digitale Infrastruktur

Wir nutzen Dienste von spezialisierten Dritten,
um bendétigte digitale Infrastruktur im
Zusammenhang mit unseren Aktivitaten und
Tatigkeiten in Anspruch nehmen zu kdénnen.
Dazu zdhlen beispielsweise Hosting- und
Speicherdienste von ausgewahlten Anbietern.

Wir nutzen insbesondere:

e Wix: Website-Baukasten und sonstige
Infrastruktur; Anbieterinnen: Wix.com Ltd.
(Israel) gemeinsam mit Wix.com Ltd. (USA) /
Wix.com Inc. (USA) / Wix.com Luxembourg S.a
r.l. (Luxemburg); Angaben zum Datenschutz:
Datenschutzerklarung, «Datenschutz &
Sicherheit», « Wix Hilfe-Center <Datenschutz»»
einschliesslich Cookie-Richtlinie.

10.2 Audio- und Video-Konferenzen

Wir nutzen spezialisierte Dienste fir Audio-
und Video-Konferenzen, um online
kommunizieren zu kdnnen. Wir kdnnen damit
beispielsweise virtuelle (Therapie-) Sitzungen
abhalten oder Online-Unterricht und Webinare
durchfiihren. Fir die Teilnahme an Audio- und
Video-Konferenzen gelten erganzend die
Rechtstexte der einzelnen Dienste wie
Datenschutzerklarungen und
Nutzungsbedingungen.

Wir empfehlen, je nach Lebenssituation bei der
Teilnahme an Audio- oder Video-Konferenzen
das Mikrofon standardmassig stumm zu
schalten sowie den Hintergrund unscharf zu
stellen oder einen virtuellen Hintergrund
einblenden zu lassen.

Wir nutzen insbesondere:

® Google Meet: Video-Konferenzen;
Anbieterin: Google; Google Meet-spezifische
Angaben: «Google Meet — Sicherheit und
Datenschutz fur Nutzer».

10.1 Digital infrastructure

We use services from specialized third parties
to make use of required digital infrastructure in
connection with our activities and operations.
This includes, for example, hosting and storage
services from selected providers.

In particular, we use:

- Wix: website builder and other infrastructure;
providers: Wix.com Ltd (Israel) jointly with
Wix.com Ltd (USA) / Wix.com Inc (USA) /
Wix.com Luxembourg S.a r.l. (Luxembourg);
privacy disclosures: privacy policy, "Privacy &

Security", "Wix Help Center 'Privacy' including

cookie policy.

10.2 Audio and Video Conferencing

We use specialized audio and video
conferencing services to communicate online.
For example, we can use them to hold virtual
(therapy) sessions or conduct online classes
and webinars. For participation in audio and
video conferences, the legal texts of the
individual services, such as privacy statements
and terms of use, apply in addition.

Depending on the life situation, we
recommend muting the microphone by default
when participating in audio or video
conferences, as well as blurring the background
or having a virtual background superimposed.

In particular, we use:
- Google Meet: video conferencing; provider:

Google; Google Meet-specific information:
"Google Meet - Security and Privacy for Users".
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https://de.wix.com/
https://de.wix.com/about/privacy
https://de.wix.com/manage/privacy-security-hub
https://de.wix.com/manage/privacy-security-hub
https://support.wix.com/de/%C3%BCber-wix/datenschutz
https://support.wix.com/de/article/cookies-und-deine-website-bei-wix
https://meet.google.com/
https://support.google.com/meet/answer/9852160
https://support.google.com/meet/answer/9852160
https://de.wix.com/
https://de.wix.com/manage/privacy-security-hub
https://de.wix.com/manage/privacy-security-hub
https://support.wix.com/de/%C3%BCber-wix/datenschutz
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e JitsiMeet:Video-Konferenzen;
Anbieterin:8x8Inc.(USA);Angaben zum
Datenschutz: Datenschutzerklarung (Jitsi
Meet), Datenschutzerklarung (8x8 Inc.).

10.3 Kartenmaterial
Wir nutzen Dienste von Dritten, um Karten in
unsere Website einbetten zu kbnnen. Wir

nutzen insbesondere:

e Google Maps einschliesslich Google Maps

- JitsiMeet:Video conferencing;
Provider:8x8Inc.(USA);Privacy information:
Privacy Policy (Jitsi Meet), Privacy Policy (8x8

Inc.).

10.3 Maps

We use third-party services to embed maps on
our website. In particular, we use:

- Google Maps including Google Maps
Platform: map service; provider: Google;

Platform: Kartendienst; Anbieterin: Google;
Google Maps-spezifische Angaben: «Wie
Google Standortinformationen verwendet».

11. Erfolgs- und
Reichweitenmessung

Wir versuchen zu ermitteln, wie unser Online-
Angebot genutzt wird. In diesem Rahmen
kdnnen wir beispielsweise den Erfolg und die
Reichweite unserer Aktivitaten und Tatigkeiten
sowie die Wirkung von Verlinkungen Dritter auf
unsere Website messen. Wir kdnnen aber
beispielsweise auch ausprobieren und
vergleichen, wie unterschiedliche Teile oder
Versionen unseres Online-Angebotes genutzt
werden («A/B-Test»-Methode). Aufgrund der
Ergebnisse der Erfolgs- und
Reichweitenmessung kénnen wir insbesondere
Fehler beheben, beliebte Inhalte starken oder
Verbesserungen an unserem Online-Angebot
vornehmen.

Fir die Erfolgs- und Reichweitenmessung
werden in den meisten Fallen die Internet
Protocol (IP)-Adressen von einzelnen
Nutzerinnen und Nutzern gespeichert. IP-
Adressen werden in diesem Fall grundsatzlich
gekurzt («IP-Masking»), um durch die
entsprechende Pseudonymisierung dem
Grundsatz der Datensparsamkeit zu folgen.

Google Maps-specific information: "How
Google uses location information".

11. Performance and reach
measurement

We try to determine how our online offer is
used. In this context, we may, for example,
measure the success and reach of our activities
and operations as well as the effect of third-
party links to our website. But we can also, for
example, try out and compare how different
parts or versions of our online offering are used
("A/B test" method). Based on the results of
the success and reach measurement, we can in
particular correct errors, strengthen popular
content or make improvements to our online
offering.

In most cases, the Internet Protocol (IP)
addresses of individual users are stored for
performance and reach measurement. In this
case, IP addresses are generally shortened ("IP
masking") in order to follow the principle of
data economy through the corresponding
pseudonymization.
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Bei der Erfolgs- und Reichweitenmessung
kénnen Cookies zum Einsatz kommen und
Nutzerprofile erstellt werden. Allenfalls
erstellte Nutzerprofile umfassen beispielsweise
die besuchten einzelnen Seiten oder
betrachteten Inhalte auf unserer Website,
Angaben zur Grosse von Bildschirm oder
Browser-Fenster und den — zumindest
ungefahren — Standort. Grundsatzlich werden
allfallige Nutzerprofile ausschliesslich
pseudonymisiert erstellt und nicht fir die
Identifizierung einzelner Nutzerinnen und
Nutzer verwendet. Einzelne Dienste von
Dritten, bei denen Nutzerinnen oder Nutzer
angemeldet sind, kdnnen die Nutzung unseres
Online-Angebotes allenfalls dem Nutzerkonto
oder Nutzerprofil beim jeweiligen Dienst
zuordnen.

Wir nutzen insbesondere:

® Google Analytics: Erfolgs- und
Reichweitenmessung; Anbieterin: Google;
Google Ana- lytics-spezifische Angaben:
Messung auch tber verschiedene Browser und
Gerate hinweg (Cross-Device Tracking) sowie
mit pseudonymisierten Internet Protocol (IP)-
Adressen, die nur ausnahmsweise vollstandig
an Google in den USA Ubertragen werden,
«Datenschutz», «Browser Add-on zur
Deaktivierung von Google Analytics».

Solche Informationen Uber die Nutzung dieser
Webseite (einschliesslich lhrer IP-Adresse)
kdnnen z.B. im Falle von Google Analytics an
Server im Ausland Ubertragen und dort
gespeichert werden. Mit der Nutzung unserer
Webseite erklaren Sie sich einverstanden mit
der Ubertragung dieser Daten.

12. Schlussbestimmungen

Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung
jederzeit anpassen und erganzen. Wir werden
Uber solche Anpassungen und Erganzungen in

Cookies may be used for performance and
reach measurement and user profiles may be
created. Any user profiles created include, for
example, the individual pages visited or
content viewed on our website, information on
the size of the screen or browser window and
the - at least approximate - location. In
principle, any user profiles are created
exclusively in pseudonymous form and are not
used to identify individual users. Individual
services of third parties with which users are
registered can, if necessary, assign the use of
our online offer to the user account or user
profile with the respective service.

We use in particular:

- Google Analytics: performance and reach
measurement; provider: Google; Google
Analytics-specific data: Measurement also
across different browsers and devices (cross-
device tracking) as well as with pseudonymized
Internet Protocol (IP) addresses, which are only
transmitted in full to Google in the USA as an
exception, "Privacy Policy", "Browser Add-on to
disable Google Analytics".

Such information about the use of this website
(including your IP address) may, for example, in
the case of Google Analytics, be transferred to
servers abroad and stored there. By using our
website, you consent to the transfer of this
data.

12. Final provisions

We can adapt and supplement this privacy
policy at any time. We will inform about such
adjustments and additions in an appropriate
form, in particular by publishing the respective
current privacy policy on our website.
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geeigneter Form informieren, insbesondere
durch Veroffentlichung der jeweils aktuellen
Datenschutzerklarung auf unserer Website.
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